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Cac Chuong Trinh HO Tré Ngudi Lén cua Quan
(CAAP)
TS Thong Tin
Cac Chuadng Trinh H6 Trg Ngugi Lén ciia Quan (County Adult Assistance Programs,
CAAP) cung cap khoan ho trg tién mat va dich vu viéc lam cho cac cu dan San
Francisco cé thu nhap thap va khéng cé con céi phu thudc, bao gobm ca nhiing
ngudi khéng thé di lam va ngudi nhap cu/ngudi ti nan. Chuong trinh chuyén phuc
Igi dién ti hang thang (vao ngay dau tién cla thang) qua thé phuc Igi [Chuyén Phuc
Lgi Bién TU (Electronic Benefit Transfer, EBT)] va loai thé nay cé thé dudc s dung tai
nhiéu clia hang khac nhau tuong tu nhu thé ngan hang. Quy vi cling cé thé rat tién
mat tai nhiéu may giao dich tu déng (automated teller machine, ATM) mién phi phu
thu trén khap San Francisco dé trang trai cho nhiing khoan chi phi ngoai du kién cé
thé phat sinh.

Quy vi dang that nghiép va can dudc gilp tim viéc? Quy vi la ngugi vo gia cu hoac
can chd tam trd hay chd 3? Quy vi cd san sang lam viéc hoac hoc ky nang madi
khoéng? Quy vi cé con dudi 18 tudi nhung khéng du diéu kién tham gia CalWORKs
khong? CAAP déu cé thé gidp quy Vi.

CAAP cung cap nhiing gi?

e Phuc Igi tién mat 1én t&i $714 mdi thang.
e Tiép Can Viéc Lam.
o Bang ky tham gia chuadng trinh Dich Vu Viéc Lam Chuyén Sau Ty
Nguyén (Voluntary Intensive Employment Services, VIES)
Tiép can ngay chuang trinh JobsNOW.
o Budc bo triviéc lam véi muc ludgng khai diém dugc ddm bao, it nhat
bang muc luong téi thiéu tai San Francisco.
e Cac co hdi dudce sdp x€ép nha 3 hoac ché tam trd, néu la ngugdi vo gia cu.
e Sang loc réi loan st dung chat gay nghién va gidi thiéu dén nhiéu lua chon
diéu tri va/hoac cd s3 khac nhau.
e HO trg lua chon phuang phap diéu tri réi loan st dung chat gay nghién phu
hap.
e Nhan phuc Igi mién phiva dé dang théng qua thé Chuyén Phdc Lgi Dién
TU(EBT).
e Vé nhanh MUNI hang thang mién phi.
e Trgcap motlan dé lay Giay T8 Nhan Dang mién phi ti S Quan Ly Xe CaGidi
(Department of Motor Vehicles, DMV) California.
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e  DOGi v3i ngudi khuyét tat, ho tré ndp don dang ky chuong trinh Thu Nhap
AnSinh B6 Sung (Supplemental Security Income, SSI) tU ngudi quan ly ho sc
taico sa.

e Quy vicothé dilam va van du diéu kién nhan phc Igi.

e Quy Vi cdothé du diéu kién nhan phuc Igi khi dang tham gia khda dao taonghé
hodc cac I8p hoc dé lay Bang Phat Trién Gido Duc Phé Thong
(GeneralEducational Development, GED)/Bang Tiéng Anh Nhu Ngén Ngd Tha
Hai(English as a Second Language, ESL)/Bang Tt Nghiép Trung Hoc
PhoThong.

e Ngugdi Nhap Cu va Ngugi Ti Nan dugdc khuyén khich nép dan.

Quy vi ky vong gi khi ghé tham CAAP lan dau?

Hay dén van phong chinh clia chung toi tai s6 1235 Mission Street trong gid lam viéc
thoéng thudng. Cho nhan vién |é tan & sanh biét quy vi mudén nép don dang ky CAAP.
Quy Vi s& nhan dugdc mot mau dan sang loc ngan dé dién va mot phiéu cé danh sé.
Hoan thanh mau dan trong khi chd dén Iugt s6 clia quy Vvi. S6 clia quy Vi sé dudc
thdéng bdo va hién thi trén cdc man hinh quanh van phong. Khi dudc goi, hdy mang
theo mau don sang loc dén quay phu hdp va nhan vién |1é tan sé dua cho quy vi don
dang ky CAAP clng nhu xép lich cho budi hen dau tién dé gap nhan vién.

Quy vi can chuan bi thé nao cho budi hen dau tién?

Qua trinh nép dan dang ky CAAP cé thé khién quy vi cdm thay chodang nggdp nhung
sé khoéng thanh van dé néu quy vi cé chuan bi. Bat dau bang cach tim nhiing muc
sau:

e Bat ky gidy t8 nhan dang hoac gidy phép lai xe nao do tiéu bang clia Hoa
Kycap. Gidy t8 nhan dang da hét han cling cé thé dugc chap nhan.
e SO An Sinh Xa Hoéi. Khéng can the.
e Xac minh tinh trang céng dan cua quy vi. Vi du, Mau Hon 1-551 hoac 1-151
(Thé“Xanh", gidy ching nhan nhap tich, v.v.)
e Xac minh thu nhap
o Cudng phiéu lucng gan day nhat cla cdng viéc gan day nhat.
o Cac ban sao ké gan day nhat vé trg cap that nghiép, trg cap khuyéttat,
trg cap huu tri cda S3 An Sinh Xa Ho6i (Social SecurityAdministration,
SSA), v.v.
e Xac minh tai sdn ca nhan, néu céo
o Bansaoké ngan hang.o
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o Dang ky phuadng tién

o Tailiéu vé hgp déng bao hiém nhan tho.

o Giay t3 vé tai khoan huu tri.

e Xac minh cu trd tai San Franciscoo

o NE&u la ngugivé gia cu, Co thé xac minh ngi cu trd théng qua viéc & tai
nai tam tru va/hodc qua céc giao dich EBT dugc thuc hién tai San
Francisco.

o NE&u quy vi da cé nha 3, hay ndi chuyén véi chi nha dé xin mét 14 thu cé
thoéng tin lién lac clia chd nha, trong dé cho chdng toi biét quy vi cé tra
tién thué nha hay khéng va quy vi bat dau séng & dé khi nao.

o Ngoaira, ching téi sé can xac minh dia chi, vi du nhu héa dan tién ich,
hop déng thué, bién lai tién thué nha cé dong dau/tiéu dé thu cua
Nngudi quan ly, v.v.

Giai Doan Duyét Xét Kha Nang bu biéu Kién Gia Pbinh (P.E.)

Kha Nang bu biéu Kién Gid Binh (Presumptive Eligibility, P.E.) c6é nghia la kha nang
quy Vi du diéu kién tham gia Cac Chuadng Trinh H6 Trg Ngugi Lén clia Quan dua trén
céc d kién va bang ching quy vi da trinh bay, ciing nhu cac xac minh dang chd xu
ly vé cac dU kién dé va théng tin khac trong hd sa cla quy vi. Bé xac dinh dudc kha
nang du diéu kién gia dinh, quy vi phai dadp Ung cac yéu cau du diéu kién ca ban vé
do tudi, thong tin nhan dang, nai cu try, tinh trang céng dan, thu nhap va gidi han
nguon ho tra.

Giai doan duyét xét kha nang du diéu kién gia dinh la thai gian mot (1) tuan ké tu
ngay xac dinh dudc P.E. cho dén thai diém phong van Ti€p Nhan Thong Tin Cudi
Cung hodc ngay phat phuc Igi dudc cho phép, néu quy vi dugc mién phong van Tiép
Nhan Thoéng Tin Cubi Cung. Do6i khi giai doan nay sé dugc kéo dai vi cd ngay cudi
tuan hodac ngay lé xen gila.

Trong giai doan duyét xét P.E., quy vi sé phai cung cap cac gidy t3 can thiét cho nhan
vién CAAP dé xac minh xem quy vi c6 du diéu kién tham gia Cac Chuang Trinh H6
Tré Ngugi Lén cla Quan hay khéng va tuan thu cac yéu cau khac cdia Chuong Trinh
mMa nhan vién CAAP sé thao luan véi quy vi.

NE&u la ngudi vo gia cu, quy vi sé dugc cung cap cho & tam thdi tai mot noi tam tru
cla Ca Quan Dich Vu Nhan Sinh (Human Services Agency, HSA) trong giai doan
duyét xét P.E. Néu cé nha 3 va cé kha nang bi truc xuat, quy vi cé thé du diéu kién dé
nhan dugc khodn thanh toan tién thué nha truc ti€p cho chd nha. Khoadn thanh toan
nay phai dap Ung cac tiéu chuan tién thué nha ctia CAAP va chi dudc phat trong giai
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doan duyét xét P.E. Quy vi phai théng bdo cho nhan vién Tiép Nhan cia CAAP dé
biét thém thdéng tin.

Né&u To6i Bi TU Chéi Thi Sao?

Néu khéng dong y vai quyét dinh tU chdi, quy vi cé thé yéu cau mot Phién Diéu Tran
Cong Bang. Quy vi phai dua ra yéu cau nay chdm nhat vao ngay thd mugi theo lich
ké tU ngay Thong Bao Hanh Bong dudc giao truc tiép hoac gui qua buu dién cho
quy Vvi. Dé yéu cau Phién Biéu Tran Céng Bang, quy Vi can goi ngay dén sé (415) 558-
1177 hodc lién hé véi to chiic Trg Gidp Phap Ly Vung Vinh dé biét thém thong tin.

Pé biét thém thdng tin:
Xem Cam Nang vé Kha Niang bu Piéu Kién cua CAAP qua mang.

Nci N6p Pon? Van Phong cua CAAP

CAAP Office

1235 Mission Street,

San Francisco, CA 94103

(833) 879-1365

TU ThU Hai dén Th Sau, 8 gid sang dén 5 gid chiéu

NE&u cd bat ky thac mac nao lién quan dén tu cach du diéu kién ciia minh, quy vi cé
thé trao doéi véi ngusi bao vé quyén Igi tai

Bay Area Legal Aid

e Dusng Day Tu Van Phap Ly theo sé: (800) 551-5554 hoac
e NE&u khdng thé lién lac dudc vai bat ky ngudi nao qua dudng day tu van
phaply, quy vi cé thé lién hé v&i van phong SF theo sé: (415) 982-1300

Cap nhat vao: 7/11/2025
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